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GUTE FAHRT, OSTERREICH!

Ab 1. Dezember 2026
gibt es ausschliefBBlich
die Digitale Vignette fiir
Osterreichs Autobahnen
und SchnellstraBen.

Hier sind die 10
wichtigsten FAQs
zur Abschaffung der
Klebevignette:

DIGITALE
VIGNETTE

© Ab wann gibt es keine Klebevignette mehr?

Ab 1. Februar 2027 ist nur noch die Digitale Vignette giiltig.
Bis 31. Janner 2027 konnen Klebe- und Digitale Vignette
noch parallel verwendet werden. Der Verkauf der Klebe-
vignette endet am 30. November 2026. Mit dem Start des
Vignettenjahres 2027 werden nur mehr Digitale Vignetten
zum Kauf angeboten.

@ Wo kénnen Touristinnen und Touristen die Digitale
Vignette kaufen?

Online auf shop.asfinag.at, sowie bei autorisierten Ver-
triebsstellen wie Tankstellen, Trafiken und Automobil-
clubs. Eine Auflistung aller ASFINAG Vertriebsstellen ist
hier zu finden: asfinag.at/vertriebsstellen. Besonders an
Grenziibergdngen stehen zuséatzlich Verkaufsautomaten
zur Verfligung.

© Ist die Digitale Vignette sofort giiltig?
Kurzzeit-Vignetten (1-Tag und 10-Tage) sind immer sofort
giiltig. Beim Online-Kauf von 2-Monats- und Jahresvignet-
te gilt als Konsument eine Wartefrist von 18 Tagen. Grund
dafiir ist die gesetzliche Riicktrittsfrist im Online-Handel.
Dies gilt nicht, wenn die Vignette als Unternehmer:in ge-
kauft werden. Wenn Sie die digitale Vignette direkt bei
einer physischen Verkaufsstelle erwerben, entfadllt die
18-Tage-Frist und alle Vignettenarten gelten sofort.

O was muss ich beim Kauf angeben?

Entscheidend ist das korrekte Kennzeichen des Fahrzeugs
sowie der gewiinschte Glltigkeitszeitraum. Die Digitale
Vignette ist an das Kennzeichen gebunden.

© Was passiert, wenn ich Osterreich nur wenige
Stunden oder fiir einen Kurzurlaub durchquere?

Auch flir Kurzbesucher:innen muss die passende Vignette
vor der Beniitzung vignettenpflichtiger Strecken vorhan-
den sein. Fur diese Zielgruppe ist die 1-Tagesvignette das
perfekte Produkt.

TOURISMUS-INFORMATION

UMSTEIGEN
BITTE!

(® Wie werden Urlauber:innen iiber die Umstellung
informiert?

Die ASFINAG wird informiert iiber die Umstellung mit ei-
ner breit angelegten Kommunikation-, bzw. Informations-
kampagne im In- und Ausland. Zusatzlich gibt es an allen
Grenziibergdngen gut sichtbare und mehrsprachige Hin-
weise zur Vignettenpflicht.

@ Woran erkenne ich, wo ich die Vignette sicher
kaufen kann?

Bitte ausschliefilich im offiziellen ASFINAG-Mautshop
shop.asfinag.at oder bei autorisierten Vertriebspartnern
kaufen. Eine Liste mit allen offizielle Vertriebsstellenlis-
te findet man auf der Website der ASFINAG asfinag.at/
vertriebsstellen. Wir warnen vor Fake-Shops und inoffi-
ziellen Wiederverkaufern, da hier meist liberhohte Preise
verrechnet werden bzw. Kaufe sogar ungiiltig sein kon-
nen.

@® Was passiert, wenn ich beim Kauf das Kennzeichen
falsch eingebe?

Das Kennzeichen muss beim Kauf sorgfiltig geprift
werden. Im digitalen Kaufprozess miissen Sie das Kenn-
zeichen daher doppelt eingeben (es kann nicht einfach
kopiert werden). Auch unsere Vertriebspartner unterstiit-
zen bei der korrekten Eingabe. Am Besten nehmen Sie ein
Foto vom Kennzeichen oder den Zulassungsschein mit.
Eine allgemeine Kulanzregelung ist nicht vorgesehen.

© Was mache ich, wenn ich kein Smartphone, keinen
Internetzugang oder keine Online-Zahlungsmoglich-
keit habe?

Kein Problem: Die Digitale Vignette kann weiterhin per-
sonlich bei autorisierten Verkaufsstellen gekauft werden.
Gerade fiir Urlauber:innen sind Mautstellen, Tankstellen,
Trafiken, Automobilclubs und Verkaufsautomaten wichti-
ge Anlaufstellen.

() Wie kannich iiberpriifen, ob meine Vignette giiltig ist?
Die Giiltigkeit kann online anhand des Kennzeichens un-
ter evidenz.asfinag.at Uberprift werden. Zusatzlich er-
halt man eine Kaufbestatigung bzw. einen Beleg.

MAUTPRODUKTE FUR OSTERREICHS
AUTOBAHNEN UND SCHNELLSTRASSEN

shop.asfinag.at

SORGENFREI UNTERWEGS
MIT DEM MAUTPLANER

shop.asfinag.at/mautplaner




